Quels sont mes hénéfices 2

P Je dispose d’un nouveau réseau
téléphonique, en conservant mon numéro
de téléphone.

P Je découvre le nouveau poste téléphonique
esthétique, ergonomique et convivial.

P Je tire partie des services avancés tels :

- la conférence téléphonique jusqu’a 6
participants,

- 'annuaire et une liste de contacts
personnels

- 'acces aux fonctions dynamiques a
partir de mon afficheur

i

Téléchargez les notices simplifiées et le
guide d'utilisation des teléphones AVAYA
Series 9404 et 9408
Dans l'onglet « SE FORMER »

UN SEUL RESEAU,
UN SEUL SERVICE
D’ASSISTANCE :

51313

a.lo@education.gouv.fr

§ vos questions relatives a linformatique et a la

le Gentre de Services

est a votre écoute au 5.13.13.
Voug/ pouvez également prendre contact par...

mail sur a.lo@education.gouv.fr

Retrouvez aussi toutes les informations sur I'intranet Pléiade,
opglet RH/vie pratique, Service ‘Informatigue et Téléphonie’, ‘e Centre
e Services, puis cliquer directement sur I'image qui s'affiche
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Pour désactiver I'écran de veille du téléphone

(mise en veille automatique apres 10 minutes),

J'appuie sur la touche « PHONE »

Votre numéro de poste

[ 955555 10.02_19/09
Téléphone AVAYADCP «p
<) Pournaviguerentre LA/BF

Renvoi fixe

Renvoi cmptx
Rappel Auto

€ 32232

[ RenvoiTemp. | Verouillage

Mon numéro apparait bien en haut au centre de I'écran
9 Mon poste est bien connecté sur le nouveau réseau AVAYA

/. Si, auparavant, je disposais d’'une messagerie
>4 vocale, je continue a bénéficier de la méme
fonction sur mon nouveau téléphone

» Je dois commencer par initialiser
ma boite vocale en deux étapes :

1. J'enregistre mon nouveau code

2. Je valide ou je réenregistre mon nom pour
personnaliser mon message d’accueil

» Pour appeler la messagerie vocale, j'appuie sur la touche MESSAGE
» Je compose le code par défaut : 123456 (lors de la premiére connexion)
» Je me laisse guider par la voix

Etsicane

marche pas
1?

» Aucun numéro n’est inscrit

P C’est un autre numéro que le mien qui est inscrit

=» Alors, je contacte le Centre de Services A.lo@.

Et si je souhaite maintenant
disposer d’'une messagerie vocale 1?

» Pour bénéficier dorénavant d'une messagerie vocale, j'en fais la
demande au Centre de Services A.lo@.
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Si, auparavant, je disposais du filtrage d’appel, je
continue a bénéficier de la méme fonction sur
mon nouveau téléphone (boitier d’extension pour
les assistantes)
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> Je vérifie simplement I'activation du filtrage en appuyant sur la touche
dédiée. Le voyant a proximité de la touche doit alors s’allumer.

» En appuyant une nouvelle fois sur cette méme touche, je désactive le
filtrage.

Mon filtrage d’appel

Et si désormais je souhaite disposer
de la fonction filtrage !?

> Pour bénéficier dorénavant de la fonction filtrage, j'en fais la
demande au Centre de Services A.lo@.




